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1. Inledning

1.1. Bakgrund

Kommunfullmaktige &r enligt kommunallagen kommunens hégsta beslutande politiska organ.
| kommunstyrelsens och ndmndernas uppdrag ingar dels att bereda &renden som ska
beslutas av kommunfullmaktige dels att verkstalla fragor som delegerats till dem fran
fullmaktige. Kommunstyrelsen har det yttersta ansvaret for att tillse att fullmaktiges beslut
verkstélls och ska genom sin uppsiktsplikt sékerstalla att fullmaktiges beslut féljs och
genomfors. Det aligger &ven kommunstyrelsen att aterrapportera till kommunfullmaktige i
vilken man styrelsen fullgjort de uppdrag som delegerats till dem.

Kommunstyrelsens och ndmndernas verkstéllande av fullmaktiges beslut utgér saledes en
viktig del i den demokratiska processen. En aterkoppling avseende resultatet av genomférda
beslut kan anses som en del av verkstéllandet och innebar ocksa att kommunfullmaktige far
en aterkoppling kring vad som hant i de arenden de fattat beslut om. Fér att sakerstalla att
kommunfullméktiges beslut verkstalls och efterlevs &r det av vikt att kommunstyrelsen
utvecklar former fér sin uppsikt sa att eventuella avvikelser fran fullmaktiges beslut upptacks
och att insatser gérs for att sakerstalla implementering. Det finns annars en risk att de beslut,
mal och riktlinjer som kommunfullméaktige fattat beslut om inte hérsammas och
implementeras.

Varje kommun behéver ha en tydlig process for verkstallighet och uppféljning av drenden.
Kommunstyrelsen behéver ha uppsikt sa att eventuella avvikelser fran fullmaktiges beslut
upptacks och insatser kan géras for att sékerstélla implementering.

1.2. Syfte och revisionsfragor

Granskningens syfte var att bedéma om kommunstyrelsen sékerstéller att fullmaktiges beslut
verkstalls samt om det finns ett &ndamalsenligt system for aterrapportering av genomférda
uppdrag samt avvikelser fran dessa.

Granskningen besvarar féljande revisionsfragor:

» Pavilket satt sakerstalls att fullmaktiges beslut verkstélls av styrelsen och
namnderna?

» Aterrapporteras verkstallandet av fullmaktiges beslut till kommunfullméaktige pa ett
tillfredsstallande satt? Vem ansvarar for att sa sker?

» Hur aterrapporteras avvikelser fran beslut till fullmaktige?

» Vilka olika typer av atgarder vidtas vid identifierad avvikelse fran fullmaktigebeslut?

» Genomfor kommunstyrelsen i enlighet med sin uppsiktsplikt en &ndamalsenlig
uppféljning av de beslut som fattats av kommunfullmaktige?

1.3. Metod, genomférande och avgransning

Granskningen har genomférts i tva steg. Inledningsvis har styrdokument granskats och
intervjuer genomférts med kommundirektér, kommunfullmaktiges ordférande, ordférande i
kommunstyrelsen samt ndmndsekreterare. | nésta steg har en granskning skett av ett urval
av beslut. Granskningen har omfattat genomférande och aterrapportering till fullmzktige av
de beslut fullmaktige fattat under perioden 2017-2019. Protokoll och tillhérande handlingar
fran fullmaktigesammantraden har granskats.
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Granskningen omfattar inte beslut i samband med faststallande av évergripande mal
(strategisk plan) och budget. Urval av arenden har gjorts utifran kriteriet att beslutet ska
innehalla ett uppdrag eller pa annat satt féranleda en handling. Urvalet omfattar &renden
under perioden 2017-2019.

Det innebér att vi i granskningen véljer bort féljande beslutskategorier:

» Administrativa beslut, exempelvis faststallande av sammantrédestider.

» Beslut som innebar att inget arbete ska utféras eller att arbete ska avslutas,
exempelvis avslag av motioner och svar pa motioner som inte inbegriper nya
atgarder.

» Beslut vars verkstéllande kan férutsattas, exempelvis beslut om befattningar.
Beslut om godk&nnande av redovisningar, rapporter, remissyttranden och
revideringar.

1.4. Ansvarig namnd

Kommunstyrelsen och ndmnderna.
1.5. Revisionskriterier

1.5.1. Kommunallagen (2017:725)

| 3 kap. kommunallagen (KL) behandlas kommunernas organisation och verksamhetsformer.
Namnden beslutar i fragor som rér férvaltningen och i fragor som de enligt lag eller annan
forfattning ska handha. Namnderna beslutar ocksa i fragor som fullméaktige har delegerat till
dem samt bereder fullméaktiges arenden och ansvarar for att fullméktiges beslut verkstalls.
Namnderna ska redovisa till fullméaktige hur de har fullgjort sddana uppdrag som fullméktige
har lamnat till dem. Aven delegerade &renden ska aterredovisas. Lagen stéller inte nagra
krav pa formerna for redovisningen, det ankommer pa fullmaktige att besluta om
omfattningen av och formerna fér redovisningen.

Enligt 5 kap. 26 § ska ett arende innan det avgdrs av kommunfullméktige beredas, antingen
av den namnd vars verksamhetsomrade arendet berér eller av en fullméktigeberedning.
Kommunstyrelsen ska alltid ges tillfalle att yttra sig i ett &rende som har beretts av en annan
namnd eller av en fullméktigeberedning.

| 6 kap. 1 § framgar att kommunstyrelsen ska leda och samordna férvaltningen av
kommunens angelégenheter och ha uppsikt éver évriga ndmnders verksamhet. Med
styrelsens ledande stéllning féljer att den har till uppgift att skaffa sig en éverblick dver hela
den kommunala verksamheten.

Enligt 6 kap. 6 § har nd&mnderna ansvar for att var och en inom sitt omrade se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har bestamt samt
de féreskrifter som galler for verksamheten. Likasa ska ndmnderna se till att den interna
kontrollen &r tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i dvrigt tillfredstéllande satt.

Enligt 6 kap. 34 § framgar att en namnd som handlagger ett medborgarférslag, minst en
gang om aret ska informera fullméktige om de beslut som fattats i &rendet. Namnden ska
ocksa informera om de &renden som inte avgjorts inom ett ar efter det att det vackts i
kommunfullméaktige.



EY

Building a better
working world

1.5.2. Kommunfullméktiges arbetsordning

Enligt kommunfullméktiges arbetsordning, antagen 2018-04-26 framgar att fullmaktige
l&mnar i sérskilt beslut féreskrifter om néar och pa vilket satt kommunstyrelsen och évriga
ndmnder skall redovisa de beslut som de fattat efter delegering eller efter
finansbemyndigande enligt 3 kap 12 § kommunallagen. Kommunfullmaktige kan &ven i varje
enskilt beslut formulera krav pa redovisning.

Med aterremiss menas att drendet skickas tilloaka till beredande organ fér ytterligare
utredning. Ett drende skall aterremitteras om det begérs av minst en tredjedel av de
tjdnstgdérande ledaméterna. Ett beslut om aterremiss skall ha en tydlig och skriftlig
motivering.

1.5.3. Kommunstyrelsens reglemente

Reglementet ar antaget av kommunfullmaktige 2019-03-28. Av reglementet framgar att
styrelsen ska:
» leda och samordna férvaltningen av kommunens angeldgenheter och ha uppsikt éver

dvriga ndmnders och eventuella gemensamma namnders verksamhet.

» leda kommunens verksamhet genom att utéva en samordnad styrning och leda det
arbetet med att ta fram styrdokument féor kommunen.

» folja de frdgor som kan inverka pa kommunens utveckling och ekonomiska stallning
och fortldpande i samrad med namnderna félja upp de faststallda malen och
aterrapportera till fullmaktige.

» verkstalla fullm&ktiges beslut, om fullméaktige inte beslutat annat.

1.5.4. Evolution

Evolution &r kommunens drendehanteringssystem. P4 kommunens intranat Nettan finns
information och instruktioner fér arbetet i Evolution. | systemet Evolution ar det bl.a. méjligt
att:

tilldela handlaggare beslutet/handlingar.

se vilka som har tilldelats beslutet och eventuella handlingar.

anvanda bevakningsfunktionen for att bevaka att arenden blir verkstallda och nar

tidsfrister forfaller.
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2. Tidigare granskning

P& uppdrag av kommunrevisionen genomférde KPMG en granskning av verkstalligheten av
kommunfullmaktigebeslut under 2015. Granskningen visade att verkstallighetsgraden
avseende tagna beslut av kommunfullmaktige under granskningsperioden motsvarade 60
procent. Det &r en férbattring med 10 procent i jaAmférelse med 2013 ars granskningsresultat,
dar verkstallighetsgraden lag pa 50 procent.

Bedémningen var att kommunstyrelseférvaltningen behéver arbeta fram rutiner fér en
systemisk bevakning och uppféljning av saval de beslut som kommunstyrelsen har att
verkstélla som de beslut som har dverlatits till andra namnder i syfte att 6ka
verkstéllighetsgraden av fullmaktiges beslut.

Granskningen visade att aven i de fall dar tidsangivelser framgar har fullmaktiges beslut

ej verkstallts. Det finns vidare beslut fran 2011 som annu inte ar verkstéllda. Ett fungerande
uppféljningssystem signalerar exempelvis om néar tidsfrister for genomféranden och
aterrapporteringar narmar sig eller har passerat.

Fler uppdragsbeslut bér utformas med tidsangivelser fér genomférande, uppféljning och
aterrapportering. Detta ar av stor vikt fér en 6kad grad av verkstéllighet samt underlattar
kommunstyrelseférvaltningens interna uppféljning av verkstéllandet av fullmaktiges beslut.

2.1. Svar pa granskningen fran 2015
Av kommunstyrelsens svar den 25 januari 2016 framgick féljande:

Vid granskningen 2013 rekommenderades uppdragsbesluten att kompletteras med
tidsangivelser, att uppféljningsrutiner uppréttas av verkstéllighet och genomférande av
kommunfullméktigebeslut, att beredningstider fér motioner férkortas samt att
fullméaktigeprotokollen férses med innehallsférteckning. Rekommenderade atgérder har
beaktats och till allra stérsta delen genomférts. Revisionsrapporten konstaterar bland
annat att beredningstiden fér motioner har minskat.

Dock kvarstar arbetet med att upprétta en rutin fér en systematisk uppféljining av
kommunfullméktiges verkstéllighetsbeslut. Detta arbete skall I6sas i den pagaende
upphandlingen av dokument- och drendehanteringssystem dér en sadan funktionalitet
efterfragats. Vidare kommer en automatiskt uppréttad innehallsférteckning att kunna
uppréttas i nytt dokument- och drendehanteringssystem.

Av granskningen framgick att ett antal beslut inte var verkstéllda. Kommunstyrelsen
beslutade att begéra in uppgifterna fran berérda ndmnder, om orsaken till att besluten inte
verkstéllts samt nér verkstéllighet kommer att ske. Barn- och utbildningsndmnden,
omsorgsndmnden, medborgarndmnden har inkommit med svar till kommunstyrelsen.
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3. Granskningsresultat
3.1. Verkstéllande och aterrapportering av kommunfullméktiges beslut

3.1.1. Arbetssitt

| kommunen finns inga dokumenterade rutiner fér hur verkstéllande och aterrapportering av
kommunfullméaktiges beslut ska ske.

Kommunfullméaktige tar I6pande beslut som kraver verkstéllande av namnderna. Nar
kommunfullméktige har tagit beslut om verkstallighet, justeras kommunfullméktiges protokoll
efter sex dagar. Dérefter expedierar kommunsekreteraren'/kanslisekreteraren
kommunfullmaktiges beslut till berérd ndmnd/namndsekreterare, via
arendehanteringssystemet Evolution. Varje namndsekreterare ansvarar for att tilldela
kommunfullméktiges beslut till en tjansteperson/handlaggare samt att anmala beslutet till
nédmndernas méte. Utsedd tjansteperson/handlaggare och berérd férvaltningschef ansvarar
for att aterrapportering sker av kommunfullméaktiges beslut till ansvarig ndmnd. Darefter
skickar ansvarig namndsekreteraren beslutet vidare till kommunstyrelsen/
kommunfullméaktige.

| kommunen finns inga dokumenterade rutiner fér bevakning eller uppféljning av
verkstélligheten av kommunfullméaktiges beslut. Det finns dock ett vedertaget arbetssatt som
innebar att bevakning av att kommunfullmaktiges beslut verkstélls av styrelse och namnder
sker genom att kommunsekreteraren l&gger in en bevakning i Evolution.

Det framgér att alla &renden skapas i Evolution, innan de gar till eventuella politiska beslut i
kommunstyrelsen och kommunfullméktige. Fér de kommunfullméktigeuppdrag som &r
tidsatta, skapar kommunsekreteraren ett arende i Evolution och skriver in aterrapportering av
kommunfullmaktiges uppdrag i det aktuella sammantréadet. Kommunfullmaktiges uppdrag
uppges inte alltid vara tidsatta, dock har det enligt uppgift skett en positiv utveckling de
senaste aren.

Inom kommunstyrelsen ar det kommunsekreteraren som bevakar att de uppdrag som
kommunfullmaktige har beslutat om blir verkstéllda. Detta sker genom att
kommunsekreteraren lagger in en bevakning i Evolution. Utéver anvandandet av
bevakningsfunktionen i Evolution, deltar &ven kommunens kanslisekreterare i
arendeberedningarna.

Namndsekreteraren inom tekniska utskottet bevakar att de uppdrag som kommunfullméaktige
har beslutat om blir verkstéllda. Detta sker genom att ndmndsekreteraren sammanstaller alla
uppdrag i ett Excel dokument och l&gger in nar uppdraget ska behandlas i nA&mnden.

Vid granskningens genomférande framkom att ndmndsekreteraren inte anvénde
bevakningsfunktionen i Evolution pga. att funktionen inte ansags vara fungerande. Efter en
uppdatering av systemet och bevakningsfunktionen uppger nu namndsekreteraren att
funktionen anvands dagligen. Det framgar aven att namndsekreteraren paminner berérda
tjdnstepersoner och ledaméter om verkstalligheten av kommunfullmaktiges beslut.

' Kommunsekreteraren ar organisatoriskt placerad pa kommunledningsférvaltningen och &r
sekreterare fér kommunfullméktige och kommunstyrelsen.
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Namndsekreteraren inom barn- och utbildningsndmnden bevakar att kommunfullmaktiges
beslutade uppdrag blir verkstallda genom att delta i &rendeberedningen. Arendeberedning
sker férst med barn- och utbildningschefen, dérefter med namndens presidium och slutligen
behandlas &rendet i hela barn- och utbildningsndmnden. Namndsekreteraren anvander inte
bevakningsfunktionen i &rendehanteringssystemet Evolution.

Namndsekreteraren inom upphandlingsnémnden bevakar att kommunfullméktiges uppdrag

verkstélls genom att némndsekreteraren tar upp drenden fér beredning med namnden innan
det aktuella sammantradet. Namndsekreteraren anvéander bevakningsfunktionen i Evolution
och paminner berérda tjénstepersoner/politiker om verkstalligheten av kommunfullmaktiges

beslut.

Namndsekreteraren inom kulturnégmndens anvénder inte bevakningsfunktionen i
arendehanteringssystemet Evolution i ndgon stérre utstrackning. Anledningen uppges vara
att kulturférvaltningen &r en liten férvaltning. Bevakning av att kommunfullmaktiges uppdrag
blir verkstallda sker genom I6pande dialog mellan namndsekreterare och
férvaltningschef/namndordférande.

Namndsekreteraren inom medborgarndmnden anvénder bevakningsfunktionen i Evolution
och paminner I6pande ansvarig tjéansteperson om att verkstélla kommunfullmaktiges beslut. |
samband med att kommunfullmaktiges beslut skickas till berérd tjansteperson finns det dven
information om nar &rendet ska redovisas till namnd och
kommunstyrelsen/kommunfullmaktige.

Namndsekreteraren inom samhéllsbyggnadsnamnden har samlat alla kommunfullmaktiges
beslut som kréver verkstallighet av namnden i en mapp. Infér varje namndsammantrade
stdmmer namndsekreteraren av om négot beslut fran kommunfullmaktige ska tas upp vid det
aktuella ndmndsammantradet. Ut6ver detta paminner ndmndsekreteraren berérd
tiansteperson/avdelning om verkstéllande av kommunfullmaktiges beslut.
Samhallsbyggnadsférvaltningen anvander inte Evolution, utan anvander EDP Vision och
Byggreda och Miljéreda, eftersom dessa program &r mer anpassade till férvaltningens
verksamhet, avseende de lagar som férvaltningen har att forhalla sig till. Fran och med
hdsten 2020 kommer férvaltningen att 6verga till dokument- och drendehanteringssystemet
Castor. Detta program ar enligt uppgift mer anpassat till férvaltningens verksamhet &n
Evolution.

Namndsekreteraren inom servicenégmnden och férvaltningschefen féljer upp med respektive
tjiansteperson att kommunfullmaktiges uppdrag verkstalls i tid. Det uppges vara ett fatal
tianstepersoner som jobbar i Evolution inom férvaltningen. Vid granskningens genomférande
uppgav dessa personer att de inte anvénde bevakningsfunktionen. Enligt uppgift s& har det
skett en férandring under hésten 2020 och nu anvands bevakningsfunktionen av berérda
personer.

Namndsekreteraren inom omsorgsnémnden anvéander bevakningsfunktionen i Evolution
dagligen och anser att det &r ett smidigt satt att folja upp nar kommunfullméktiges beslut
senast ska verkstallas. Utdver detta fér namndsekreteraren dialog med respektive
tjansteperson om nér @rendet ska aterrapporteras.

| tabellen nedan redovisas om utskott/ndmnder anvander &rendehanteringssystemet
Evolution och om bevakningsfunktionen i Evolution anvénds.
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Styrelse/Namnd Evolution anvands Bevakningsfunktionen i
Evolution anvands

&

X
X

xS X
X X

Intervjuade uppger att det séllan forekommer avvikelser fran kommunfullmaktiges beslut. De
avvikelser som lyfts av intervjuade &r framst kopplade till investeringar. Hantering av
avvikelserna sker enligt uppgift, i enlighet med den investeringspolicy som kommunfullmaktige
har beslutat om.

Det har enligt intervjuade inte forekommit att kommunfullmaktiges beslut inte har verkstalits
av kommunstyrelsen eller namnderna. Flera intervjuade lyfter att Vdrnamo kommun &r en
liten kommun och det finns en tat dialog mellan tjéanstepersoner och fértroendevalda politiker.
| de situationer som kommunstyrelsen/ndmnden inte hinner verkstélla kommunfullmaktiges
beslut inom angiven tidsram, tas enligt uppgift kontakt med kommunsekreteraren.

3.1.2. Forum

| kommunen finns en namndsekreteragrupp och en ordférandegrupp dér bl.a. verkstallande av
kommunfullmé&ktiges beslut diskuteras. Utéver dessa grupper finns kommunstyrelsens
strategiforum och det genomférs drendegenomgangar infér kommunstyrelsens
sammantraden.

N&mndsekreterargruppen bestar av kommunsekreteraren och alla namndsekreterare.
Kommunsekreteraren &r sammankallade till ndmndsekreterargruppen, som tréffas var 6-8:e
vecka. Vid dessa traffar lyfts bl.a. oklarheter kring de uppdrag som kommunfullméktige har
beslutat om. De som ingédr i ndmndsekreterargruppen téacker aven upp fér varandra vid
frAnvaro. Vid intervjuer framgar att detta arbetssatt har funnits sedan en tid tillbaka, att det
minskar personoberoendet samt att det ges majligheter att uppna ett likformigt arbetssétt.
Utdver de mer formella nédmndsekreterartraffarna, traffas gruppen och fikar tillsammans en
gang varje vecka. Vid dessa tillfallen finns méjlighet att diskutera mindre fragor kring
kommunfullméktiges beslut. Vidare finns det pa intranatet "Nettan” en sluten grupp dar
fragor 16pande kan skickas mellan gruppmedlemmarna som ingér i
namndsekreterargruppen. Namndsekreterargruppen diskuterar dven fragor av administrativ
karaktar. Tanken &r att alla ska jobba sa lika som mgjligt oavsett vilkken ndmnd man tillhor.

Ordférandegruppen bestar av ordférande och vice ordférande i samtliga namnder/utskott
och i samtliga kommunala bolag. Kommunstyrelsens ordférande ar sammankallande till
gruppen, som tréffas 10-12 ganger om aret. Vid dessa traffas diskuteras mal, budget, uppdrag
och de satsningar som kommunfullméktige har beslutat om.
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Kommunstyrelsens strategiforum bestar av kommunens samtliga namndpresidium, som
traffas fyra gadnger om aret for att féra dialoger om strategiska fragor som rér kommunens
utveckling.

Det genomférs &ven drendegenomgangar infér kommunstyrelsens sammantraden och vid
dessa genomgangar deltar kommunstyrelsens ordférande, 1:a vice ordférande i
kommunstyrelsen, kommundirektér, bitrddande kommundirektér, kommunsekreterare,
kanslisekreterare och kommunikatér. Kommunsekreteraren &r sammankallande till dessa
arendegenomgangar. Vid dessa traffar tas drenden upp som ska vidare till kommunstyrelsen
och kommunfullméktige samt att diskussion férs kring vilka drenden som kommer att komma
framover.

De intervjuade uppger att befintliga forum ar tillrackliga. Utéver de forum som finns,
férekommer det &ven att direktkontakt tas med kommunsekreteraren vid oklarheter kring
kommunfullmaktiges beslut.

3.2. Kommunstyrelsens uppsikt

Tvé ganger om aret sker en genomgang av obesvarade motioner. | den senaste
genomgangen var det enligt uppgift fem motioner som var obesvarade och den som var &ldst
var fran januari 2019. Denna rutin, d& man pa ett strukturerat s&tt gar igenom obesvarade
motioner, har enligt uppgift givit en positiv utveckling i jamférelse med tidigare &r.

| vissa fall beslutar kommunfullmaktige om uppdrag som ska redovisas till kommunstyrelsen
eller ndgon annan specifik namnd. Fér att kommunfullmaktige ska fa kannedom
om/aterkoppling av dessa uppdrag, finns det en staende punkt "Meddelanden” pa
kommunfullméktiges sammantraden. Nar kommunstyrelsens protokoll &r justerade meddelas
enligt uppgift samtliga kommunfullmaktiges ordinarie ledaméter och ersattare om detta for att
de ska vara informerade om vad som beslutas pa kommunstyrelsens sammantraden.
Ledaméterna och ersattare meddelas enligt uppgift om detta via Netpublicator och pa
kommunens hemsida. Protokollen anslas &ven pa kommunens digitala anslagstavla. | 6vrigt
genomfér kommunstyrelsen inte nagon systematisk uppféljning av att kommunfullmaktiges
beslut verkstalls.
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3.3. Granskning av kommunfullmiktiges beslut 2017-2019

| detta avsnitt redogér vi for var granskning av ett urval av kommunfullmaktigebeslut.
Kriterierna fér urvalet var att beslutet ska innehalla ett uppdrag eller pa annat satt féranleda
en handling. Urvalet omfattar &renden under perioden 2017-2019.

Foljande beslutskategorier ingar inte i granskningen:

» Administrativa beslut, exempelvis faststéllande av sammantradestider.

» Beslut som innebar att inget arbete ska utféras eller att arbete ska avslutas,
exempelvis avslag av motioner och svar pa motioner som inte inbegriper nya
atgarder.

» Beslut vars verkstallande kan férutsattas, exempelvis beslut om befattningar.

» Beslut om godkénnande av redovisningar, rapporter, remissyttranden och
revideringar.

| den tidigare granskningen genomférd 2015 visade granskningen att verkstallighetsgraden
avseende tagna beslut av kommunfullméktige lag pa 60 procent. Det var en férbattring med
10 procent i jamforelse med 2013 ars granskningsresultat, dar verkstallighetsgraden lag pa
50 procent.

3.3.1. lakttagelser

I bilaga 2 redovisas de kommunfullmaktigebeslut som har granskats. | nedanstaende tabell
redovisas vara sammanfattande iakttagelser.

33 av de 48 granskade besluten har verkstallts genom protokollférd 69 %
aterrapportering till kommunfullmaktige/kommunstyrelsen.

| 15 av de 48 granskade besluten har kommunfullméktige beslutat om att 31 %
aterrapportering ska ske till kommunstyrelsen.

Kommunfullmé&ktige beslutade att 15 beslut skulle aterrapporteras till 100 %
kommunstyrelsen. Alla 15 beslut har aterrapporterats till kommunstyrelsen.

| 7 av de 33 verkstéllda uppdragen &r det inte helt tydligt om 21 %
aterrapportering 6verensstdmmer med kommunfullmaktiges uppdrag, da det
i protokollen saknas en beskrivning av resultatet av uppdraget eller att det
saknas en hanvisning i protokollet till en tjansteskrivelse eller liknande.

28 av de 48 granskade besluten &r tidsatta, dvs det finns en tidsplan for nar 58 %
aterrapportering senast ska ske. | 6vriga beslut finns ingen s&dan tidsplan.

Av de 28 granskade besluten som &r tidsatta, har 8 verkstallts inom 29 %
tidsramen.
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4. Sammanfattande bedémning och rekommendationer

Den sammanfattande bedémningen &r kommunstyrelsen inte fullt ut har sakerstallt att
fullmaktiges beslut verkstalls. Vidare gérs bedémning att systemet for aterrapportering av
genomférda uppdrag samt avvikelser fran dessa kan utvecklas.

Av kommunstyrelsens svar den 25 januari 2016 framgick att rekommenderade atgarder har
beaktats och till allra stérsta delen genomférts. Dock kvarstar arbetet med att uppréatta en
rutin fér en systematisk uppféljining av kommunfullméktiges verkstallighetsbeslut. Kommunen
saknar fortfarande dokumenterade rutiner for hur verkstéllande och &terrapportering av
kommunfullméktiges beslut ska ske. Detta noterades aven i granskningen fran 2015. Vidare
saknas dokumenterade rutiner for hur bevakning/uppféljning av verkstalligheten av
kommunfullméktiges beslut ska ske. Det finns dock ett vedertaget arbetssatt som innebar att
bevakning av att kommunfullmaktiges beslut verkstalls av styrelse och namnder sker genom
att kommunsekreteraren lagger in en bevakning i Evolution. Det finns dven en
namndsekreteragrupp och en ordférandegrupp dar bl.a. verkstallande av
kommunfullméktiges beslut diskuteras muntligt.

Bevakningsfunktionen i &rendehanteringssystemet Evolution anvands i varierande
omfattning bland namndsekreterarna/tjgnstepersoner inom de olika
namnderna/férvaltningarna. Bedémningen &r att kommunstyrelsen bér sakerstalla att
bevakningsfunktionen anvands i storre utstrackning for att starka férutsattningarna for att
bevaka och f6lja upp verkstalligheten av kommunfullméktiges beslut.

Granskningen visar att verkstéallighetsgraden avseende tagna beslut av kommunfullmaktige
under granskningsperioden ligger pa 69 procent. | jamférelse med 2016 och 2013 ars
granskningsresultat lag verkstéllighetsgraden pa 60 procent respektive 50 procent. Var
bedémning &r att det fortfarande finns ett behov av att ¢ka verkstallighetsgraden avseende
kommunfullmaktiges beslut.

Kommunfullméktige beslutar om att ett antal beslut ska aterrapporteras till kommunstyrelsen.
Granskningen visar att besluten har aterrapporterats till kommunstyrelsen, dock ar det oklart
i flertalet av &rendena om kommunfullméktige har fatt information om verkstallighet, da detta
inte finns med i kommunfullméktiges protokoll. Fér att 6ka sparbarheten och fér att
sakerstalla verkstalligheten &r det viktigt att de uppdrag som ska aterrapporteras till
kommunstyrelsen aterkopplas till kommunfullmaktige via punkten "Meddelanden’.

Av de 48 granskade uppdragen var 28 tidsatta. Bedémningen &r att fler uppdragsbeslut bér
utformas med tidsangivelser fér genomférande, uppféljining och aterrapportering. Detta
noterades &ven i granskningarna fr&n 2013 och 2015. Detta &r av stor vikt fér en 6kad grad
av verkstallighet samt underlattar kommunstyrelsens uppféljning av verkstallandet av
fullmaktiges beslut.

Det saknas dokumenterade rutiner fér bevakning/uppféljning av verkstalligheten av
kommunfullméktiges beslut. Det finns dock ett vedertaget arbetssatt som innebar att
bevakning av att kommunfullmaktiges beslut verkstalls av styrelse och namnder sker genom
att kommunsekreteraren lagger in en bevakning i Evolution.
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Revisionsfraga

Svar

Pa vilket satt sakerstalls att fullméaktiges
beslut verkstalls av styrelsen och
nédmnderna?

Det finns inga dokumenterade rutiner fér hur
verkstallande och aterrapportering av
kommunfullméktiges beslut ska ske.

N&r kommunfullmaktige har tagit beslut om
verkstéllighet, justeras kommunfullmaktiges
protokoll efter sex dagar. Darefter
expedierar kommunsekreteraren/
kanslisekreteraren kommunfullmaktiges
beslut till berérd ndmnd/ndmndsekreterare,
via drendehanteringssystemet Evolution.
Varje ndmndsekreterare ansvarar fér att
tilldela kommunfullmaktiges beslut till en
tjansteperson/handlaggare. Nar ansvarig
tjansteperson/handlaggare har handlagt
beslutet, anméaler namndsekreteraren
beslutet till ndmndernas moéte.

Det finns ett vedertaget arbetssétt som
innebér att bevakning av att
kommunfullmaktiges beslut verkstalls av
styrelse och ndmnder sker genom att
kommunsekreteraren lagger in en
bevakning i Evolution. Det finns &ven en
nédmndsekreteragrupp och en
ordférandegrupp dar bl.a. verkstallande av
kommunfullméaktiges beslut diskuteras.
Utbver dessa grupper finns
kommunstyrelsens strategiforum och det
genomférs drendegenomgangar infér
kommunstyrelsens sammantréden.

Aterrapporteras verkstallandet av
fullméktiges beslut till kommunfullmaktige
pa ett tillfredsstallande satt? Vem ansvarar
for att sa sker?

Delvis. Var bedémning é&r att
aterrapportering av verkstéllandet av
fullmaktiges beslut bér starkas. Det &r viktigt
att kommunfullméktige erhaller
aterrapportering av samtliga beslut. Utsedd
tjansteperson/handlaggare och berérd
férvaltningschef ansvarar fér att
verkstallighet av kommunfullméaktiges beslut
aterrapporteras till ansvarig namnd. Darefter
skickar ansvarig ndmndsekreterare beslutet
vidare till kommunstyrelsen/
kommunfullméktige.
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Var granskning visar att 69 % av de
granskade besluten har verkstallts genom
protokollférd aterrapportering till
kommunfullméktige/lkommunstyrelsen. Det
har skett en férbattring utifran resultatet som
noterades i granskningen fran 2015.

Hur aterrapporteras avvikelser fran beslut
till fullmaktige?

Det har enligt intervjuade inte fdrekommit att
kommunfullméktiges beslut inte har
verkstallts av kommunstyrelsen eller
namnderna. Det finns ett undantag som
namns och det &r investeringar.

Vilka olika typer av atgarder vidtas vid
identifierad avvikelse fran
fullméktigebeslut?

De avvikelser som lyfts av intervjuade ar
framst kopplade till investeringar. Hantering
av avvikelserna sker enligt uppgift, i enlighet
med den investeringspolicy som
kommunfullméaktige har beslutat om. | de
situationer som kommunstyrelsen/ndmnden
inte hinner verkstalla kommunfullméaktiges
beslut inom angiven tidsram, tas enligt
uppgift kontakt med kommunsekreteraren
som flyttar fram bevakningen av drendet.

Genomfér kommunstyrelsen i enlighet med
sin uppsiktsplikt en &ndamalsenlig
uppfdljning av de beslut som fattats av
kommunfullmaktige?

Nej, kommunstyrelsen genomfér inte ndgon
systematisk uppféljning av att
kommunfullmaktiges beslut verkstalls. Det
saknas dokumenterade rutiner fér
bevakning/uppfélining av verkstélligheten av
kommunfullméktiges beslut. Det finns dock
ett vedertaget arbetsséatt som innebar att
bevakning av att kommunfullméktiges beslut
verkstélls av styrelse och ndmnder sker
genom att kommunsekreteraren lagger in en
bevakning i Evolution.

| granskningen fran 2015 gjordes
beddmningen att kommunstyrelsens
férvaltning behGver arbeta fram rutiner for
en systemisk bevakning och uppféljning av
saval de beslut som kommunstyrelsen har
att verkstalla som de beslut som har
dverlatits till andra namnder i syfte att ¢ka
verkstéllighetsgraden av fullméktiges beslut.
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Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

» Faststélla kommunévergripande rutiner for verkstallande, uppféljning och
aterrapportering av kommunfullmaktiges beslut.

» Stérka sin bevakning avseende att ndmnderna verkstaller samtliga beslut som
kommunfullméktige fattat.

» Sé&kerstalla att kommunfullméktige informeras om samtliga beslut som har
aterrapporterats till kommunstyrelsen.

» Sakerstalla att bevakningsfunktionen i Evolution tillampas/anvénds.

Varnamo den 24 november 2020

EY
Ulrika Strange Emelie Duong
Certifierad kommunal revisor Verksamhetsrevisor
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Bilaga 1: Kallférteckning

Intervjuade

»

>

>

Kommunsekreterare
Kanslisekreterare
Kommundirektdr
Kommunfullméaktiges ordférande
Kommunstyrelsens ordférande

Namndsekreterare inom barn- och utbildningsnamnden, medborgarndmnden,
upphandlingsnamnden, servicenamnden, kulturndmnden och tekniska utskottet

Dokument

»

4

>

Kommunfullméaktiges arbetsordning
Kommunstyrelsens reglemente
Kommunstyrelsens protokoll 2017-2019
Kommunfullméaktiges protokoll 2017-2019
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