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§ 85 Dnr;

Godkannande av dagordning

Beslut
Omsorgsndmnden beslutar
att godkinna dagordningen.

Arendebeskrivning
Godkinnande av dagordning. Information om jév.
Tvé nya drenden géllande kop av externa boenden har tillkommit

med kort varsel. Dessa kommer under sekretess att behandlas
pa dagens nimnd for omedelbar justering och verkstéllande.

Beslut skickas till;

Justerare
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§ 88 Dnr: ON.2024.19
Manadsuppfdljning maj

Beslut
Omsorgsndmnden beslutar
att godkdnna manadsuppfoljningen for maj 2024.

Arendebeskrivning

Manadsuppfoljning for omsorgsforvaltningen redovisas under
2024 omsorgsndamnden efter arets samtliga ménader, undantaget
januari. Rapporten for juni tillskickas ndmnden separat.

Rapporten visar budgetavvikelser januari till maj 2024.

Storsta negativa avvikelsen (- 8 mnkr) aterfinns inom
verksamhetsomrade Sérskilt boende, dir personalkostnader
utgdr den stdrsta posten pa - 6,9 mnkr. Aven verksamhetsomrade
Forebyggande, Hemtjinst och Hemsjukvard visar en negativ
avvikelse, pa - 6,2 mnkr, liksom verksamhetsomrade Myndighet
och Funktionshinderomsorg med avvikelse - 3,9 mnkr.

Totalt visar omsorgsndmnden efter maj ménad en avvikelse pa

- 6,2 mnkr, det negativa resultatet minskas bland annat av stats-
bidrag och av att vakanta tjénster och partiella tjanstledigheter pa
staben inte ersatts i nuldget.

Némnden delges dven information om statsbidrag; sokta belopp,
beviljade belopp, hur mycket som forbrukats och vad som ar kvar
att forbruka - samt eventuella aterbetalningar.

Namnden noterar att arbetet med att minska underskottet borjar ge
resultat. Arbetet utgdr frdn den handlingsplan for budget i balans
som ndmnden fattat beslut om pa sammantradet den 31 maj 2023,
§ 61. Laget dr dock fortsatt allvarligt och forvaltningen forutsétts
arbeta vidare pa det vis som man nu gor for att komma till ritta
med underskottet. Ndmnden foljer genom I6pande och tita
uppfoljningar upp arbetet - och det resultat det ger i nimndens
ekonomiska rapporter

Omsorgsforvaltningen har inkommit med skrivelse
daterad den 7 juni 2024.

Beslut skickas till:

Justerare

SAMMANTRADESPROTOKOLL
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§ 89 Dnr: ON.2023.13

Sammanstallning handlings- och tidsplaner for
budget i balans

Beslut

Omsorgsndmnden beslutar

att godkénna forvaltningens forslag till dtgirdsplan for budget 1 balans,
samt

att uppdra till omsorgsforvaltningen att till omsorgsndmnd 16pande med
start 1 september 2024, aterrapportera arbetet med atgirder for budget i
balans

Arendebeskrivning

Mot bakgrund av omsorgsforvaltningens ekonomiska underskott och
prognos for 2023 antogs 1 maj 2023 handlingsplan for budget i balans.
Sedan 26 oktober 2023 har omsorgsforvaltningen haft ett anstéllnings-
stopp och omsorgsndmnden har den 10 april 2024 beslutat

att anstéillningsstopp fortsatt ska géilla pa hela omsorgs-
forvaltningen under perioden 2024-04-26 — 2024-12-31, samt

att forvaltningschef, enligt rutin avseende sérskild aterbesattnings
provning, kan bevilja dispens frn anstéllningsstoppet, samt

att antalet beviljade respektive avslagna aterbesittningsprovningar
som gjorts manatligen redovisas till nimnden, samt

att uppdra at respektive enhetschef inom omsorgsforvaltningen att till
ndmnden inkomma med skriftlig handlings- och tidsplan for att korrigera
ekonomisk avvikelse och i 6vrigt uppné en god budgetdisciplin, samt

att uppdra at forvaltningschef att sammanstélla samtliga handlings- och
tidsplaner och presentera dessa pa sammantrade senast i juni 2024

Omsorgsndmnden har sedan manga ar redovisat ekonomiska underskott
1 sin verksamhet. Bokslut for 2023 innebar ett negativt resultat med 40
miljoner. Under 2024 har nyckeltal utifrdn handlingsplan 16pande
redovisats vid ndmndens sammantrdden. Prognosen i april visar ett
underskott for 2024 med 22 miljoner kronor.

Vid maj manads slut har omsorgsforvaltningen ett resultat pa
-6,2 mnkr vilket kan jimforas med -27,2 mnkr i maj 2023.

Sedan beslut enligt ovan togs 1 ndmnd har arbete med sammanstéllning
av skriftliga handlingsplaner pa enhetsniva skett. Forvaltningsledning
har dérefter sammanstillt och kompletterat med ytterligare atgérder for
att pa nagra ars sikt uppné budget 1 balans. Vilka dessa ar beskrivs
vidare 1 denna skrivelse.

Justerare
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I enhetschefers atgiardsplaner beskrivs atgarder som tagits med i
prognosarbete for 2024 och den sammanfattande planen innehaller
bade kort- och langsiktiga effektiviseringsforslag motsvarande
20,45 miljoner kronor.

Omsorgsforvaltningen har inkommit med skrivelse daterad
den 18 juni 2024.

Utredning

Néamndens arbete med att nd en budget i balans utgar i dagsldget fran
den handlingsplan som omsorgsndmnden beslutade om i maj 2023.
Effekten av det pagdende anstillningsstoppet dr i maj 2024 ar att antalet
anstéllda pa forvaltningen har minskat med 32,5 &rsarbetare vilket
innebédr minskade kostnader motsvarande dessa.

Den atgirdsplan som presenteras identifierar 16 omraden dér
atgardsforslag presenteras.

Bakgrund

I revisionsrapport géllande ekonomi- och verksamhetsstyrning
konstateras att forvaltningen brister 1 interna budgetprocessen for intern
resursfordelning och budgetering samt behdver utveckla sin forstéelse
for och forklaringar till underskottet.

Arbetet som skett april-juni 2024 da enhetschefer upprittat
atgardsplaner pa enhetsniva har i sig varit en atgérd for att 6ka
forstaelsen for det ekonomiska underskottet, samt bidragit till forslag
om effektiviseringar pa olika nivéer.

Arbetet med att skapa en bittre struktur for internbudget och
resursfordelning samt uppfoljning av forvaltningens resultat ar ett
parallellt arbete som pdgar. Vilket i sig dr en atgérd som kommer skapa
mojlighet till att sdkerstédlla underlag och planera framét utifrén
forvaltningens behov kopplat till en effektiv resurshantering.

I enhetschefers dtgirdsplaner har olika faktorer kopplat till
resursfordelning lyfts fram som har direkt koppling till férutséttningar
att ha budget i1 balans. Vilket pdverkar olika enheter i olika grad. Fortsatt
finns ett behov i forvaltningen att ta stdllning till 1 vilken omfattning
resursfordelningssystem kan utvecklas for att ge enheter rétt
forutséttning utifran ett ekonomiskt perspektiv.

Omsorgsforvaltningen har fran varen 2024 ytterligare utvecklat arbetet
med att sékerstélla underlag som ménadsvis rapporteras till ndimnd.
Detta dr en avgorande del for att ménadsvis kunna folja utveckling i
verksamhet och ddrmed kunna sitta in relevanta atgérder 1 rdtt tid.

Justerare
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Framtida behov

Atgirder i skrivelsen dr kopplade till forvaltningens uppdrag och
omfattning i dess nuvarande volym och ambitionsniva. Vilfarden star
infor kommande utmaningar som det &r av stor vikt att Varnamo
kommun kan méta genom en ldngsiktig och strategisk planering.

Sadan planering bygger pa prognoser om kommande befolknings-
utveckling samt demografiska forandringar. Dé andelen éldre forvéntas
O0ka kommer det stilla krav pa att kunna mota upp behov inom samtliga
av omsorgsforvaltningens verksamheter. I ssmmanhanget behdver en
boendestrategi arbetas fram.

Omsorgsforvaltningen har sedan 2022 ett beslut om att strukturera
overgripande arbete i tre utvalda strategiska grupper, personal- och
kompetensforsorjning, digitalisering och nira vard. Arbetet inom de
strategiska omrddena dr en del 1 att kartléigga och planera for kommande
behov och omstillningsarbete som behdver ske inom forvaltningen och
i samverkan med andra aktorer.

I kommande budgetarbete behover ett langsiktigt perspektiv finnas med
som mojliggor forvaltningens forméga att mota framtida utmaningar.

Omraden for atgardsplan
Samtliga atgérder beskrivs utforligt i planen.

1. Minskad sjukfranvaro

Ytterligare riktade insatser inom forvaltningen i samverkan med HR och
foretagshilsovard. Pagaende arbete dér insatser forstarks under host
2024 med forhoppning om fortsatt effekt under 2025.

Konsekvenser

Chefers forutséttningar ar en del 1 arbetet att vara aktiv kring arbetsmiljo
och i forlangning minska andel sjukfranvaro i sin verksamhet. Arbete
med att chefsfortita 1 forvaltningen pagar.

2. Minskad anvindning mertid och overtid

Forvaltningen berdknas sdnka kostnader for mertid och dvertid
ytterligare jamfort med malvérde for handlingsplan 2024. Malvérdet i
stllet dr att sdnka kostnaderna med 50% jamfort med 2022.

Konsekvenser

Atgérden ir frimst en effekt av forindringar gillande 11 timmars
dygnsvila. Atgirden mojliggors genom nyttjande av verksamhetens
Overkapacitet. Vilka beskrivs under punkt 7.

Justerare
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3. Minskat nyttjande av timanstdllda

Avgorande dtgird for 1angsiktigt minskade kostnader for timanstillda
ar ett strategiskt arbete kring bemanningsplanering med ramverk och
tydliga roller. Beskrivs vidare under punkt 7.

4. Minskat nyttjande av konsulttjdnster

Forstiarkning inom bistdnd genom ytterligare enhetschefstjanst riktad
mot FO, samt {forstiarkning genom handliggartjénster. Under 2024
uppnds inte malet med minskade kostnader for externa konsulter,
infor 2025 forvéantas minskat behov inom Myndighet.

Utokad grundbemanning inom omrédena och forstarkning géllande
arbetsmiljo dr insatser som ska leda till béttre forutsittningar och
arbetsmiljé och dirmed minska behovet av inhyrd personal.

Konsekvenser

Fortsatta svarigheter att rekrytera sjukskoterskor och bistdnds-
handldggare. Upphandling av foretag for sjukskoterskebemanning
ar genomford tillsammans med upphandlingsenheten. Dock kvarstar
stora svarigheter nir det kommer till att fa foretag att avropa.

5. Oversyn av uppdraget for enheten forebyggande

Inom omradet behover en Gversyn ske 6ver de olika delarna inom
verksamheten och tydliggora uppdraget kring det forebyggande arbetet
som en del av helheten i forvaltningens verksamheter. Mgjligheter till
optimering av lokaler och nyttjande av dessa utifrdn verksamheters
innehall ingar 1 tgdrden. Arrangerande av seniormédssa inom befintlig
budgetram med interna personalresurser.

Konsekvenser

Ett forebyggande arbete ar av vikt utifran vard och omsorgs kommande
behov da andel dldre dkar. Géllande utifrén samtliga tre
strategiomraden.

6. Daglig verksamhet

Oversyn av organisation inom daglig verksamhet och att anpassa
innehallet efter uppdraget. Inom daglig verksamhet har ett internt arbete
skett med ett antal identifierade omraden som kan genomforas 1 olika
steg.

Berikning av effekten 2025 kommer att ske successivt under hela aret,
da atgirderna kommer att kréva ett langsiktigt arbete for att klara
bibehallen kvalité inom insatsen daglig verksamhet.

Justerare
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Omsorgsforvaltningen presenterar i augusti 2024 en utredning kring
daglig verksamhet. Utredningen kommer att ge en beskrivning av
historik och kostnadsutveckling inom daglig verksamhet. Samt forslag
om framtida hantering. Utredningen paverkar till del forutséttningar for
kommunal daglig verksamhet.

Konsekvenser

For deltagare inom daglig verksamhet kan dtgirderna innebéra att
utformningen av den dagliga verksamheten fordndras. Fordndrings-
arbetet inverkar pa arbetsmiljo for medarbetare. Mgjlighet att
genomfora atgirder hidnger ocksd samman med mojlighet till andra
lokaler for att sdkerstdlla verksamheten.

7. Bemanningsplanering

Ramverk for bemanningshandbok behover tas fram under hosten 2024.
Forvaltningen kommer under 2024 att arbeta fram ett ramverk for
bemanningsplanering och hallbar schemaldggning, det handlar om
nattpassens ldngd, antalet fridagar i schemaperioder, samplanering

och schemaldggning vid planerad franvaro.

Inom éatgirdsforslaget finns ett riktat uppdrag inom enhetschefstjanst
som fran hosten 2024 arbetar riktat med att géra dversyn och optimering
av schemaldggning.

Konsekvenser

Forandringsarbetet kommer att paverka medarbetare, chefer,
administration samt HR. Det kraver dialog och samverkan i
genomforande och forstaelse for omstillning till gemensam
hantering av bemanning.

8. Larmteam

Omorganisation som genomforts under 2024, budgeteras fran 2025.

Konsekvenser
Atgiird genomford.

9. Rollen verksamhetsplanerare

Avveckling av verksamhetsplanerarrollen, inférande av ny
roll/uppdrag som hanterar vissa administrativa uppgifter.

Minskning av budget har skett under 2024 och fortsatt arbete sker infor
budget 2025 samt med att identifiera rollerna inom forvaltningen och
dess innehall. Innan arbetet 4r genomfort kan forvaltningen inte rakna
pa ytterligare effekter.

Justerare
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Konsekvenser

Forandringsarbetet kommer att paverka medarbetare, chefer,
administration samt HR. Det kriver dialog och samverkan 1
genomforande och forstaelse for omstéllning till gemensam hantering
av uppgifter som tidigare hanterats av verksamhetsplanerare.

10. Omorganisering dagverksamhet sdrskilt boende

Arbete genomfort under 2024 budgeteras om till 2025.

Konsekvenser
Atgird genomford.

11. Overgripande inventering och sammanstdillning av lokaler

Kan verksamheter bedrivas mer effektivt genom att sdga upp externt
forhyrda lokaler och teckna avtal med Finnvedsbostéder dr det 1 forsta
hand att foredra. Finns samordningseffekter som gar att uppné inom
befintliga lokaler ska detta planeras for.

Konsekvenser

Respektive enhetschef behdver gora beddomning och i samrad med
verksamhetschef ge forslag pd mojliga samordningseffekter som &r
mojliga att uppna. Samtliga omfordelningar eller uppsidgningar behdver
hanteras i samverkan med Teknik- och fritidsforvaltningen. Hénsyn 1
forvintad effekt behover ocksa tas till aktuella uppsigningstider pa
lokalerna.

12. Stab och ledning

- Ej tillsdttning av vakans avdelningschef

- Ej tillsdttning av ekonomiadministrator

- Ej tillsétta tva av fyra vakanser inom Kvalité och utveckling

- Omstrukturering / férdelning av uppdrag av befintliga tjdnster
inom Kvalitet- och utveckling.

Konsekvenser

Mindre resurs inom verksamhetsutvecklare innebér risk for mindre
mojlighet till utvecklingsarbete. Inom avdelningschef innebér uppdrag
att tf enhetschef har bdde uppdrag som teamledare och del av uppdrag
avdelningschef. Det innebér att forvaltning 6vergripande fortsatt
effektiviserar tva resterande tjinster.

Inom kvalitet och utveckling tillsétts inte tva av de vakanser som
uppstétt, med hénvisning till att férst behdver respektive uppdrag
fortydligas. Behov finns av att tillsétta tva vakanser och att dessa riktas
mot omréden som idag inte tillgodoses 1 befintlig organisation.

Justerare
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13. Externa placeringar

Kartldgga externa placeringar samt dversyn av mdjlighet att verkstélla 1
egen regi. Utredningsarbete inom forvaltningen dir underlag tas fram
och kan anvindas i planering bade utifrén ett 1angsiktigt budgetarbete
och for strategisk planering med andra forvaltningar.

Utifrén ett sammanstillt underlag kunna gora en langsiktig strategi
for att kunna verkstélla beslut inom den egna organisationen i hogre
utstrickning. Atgérden ger underlag till en langsiktig plan kopplat till
volymer utifrédn befolkningsprognos samt genomlysning av befintliga
arenden och fortsatt forvéntat behov av boende.

I omrédet ska dven arbetet med boendekarridr lyftas in, di detta kan
frigora platser inom befintliga bostdder med sirskild service i
Virnamo kommun.

Konsekvenser
Innebér utredningsarbete och prioritering av uppgift inom befintlig
bemanning.

14. Avgiftshandldggning/fakturering/avtal

Genomlysning och kartliggning inom olika omraden géllande avgifter
och avtal om kostnader i forvaltningen. Inbegriper forslag om ny
hantering inom respektive omrade.

Konsekvenser
Innebir utredningsarbete och prioritering av uppgift inom befintlig
bemanning.

15. Personlig assistans — egenvardsintyg

Sdkerstilla att egenvérdsintyg upprattas i adekvat omfattning inom
Personlig assistans. Innebér att kostnader for utférda uppgifter ingér
inom ramen for befintliga assistansbeslut.

Konsekvenser
Innebir utredningsarbete och prioritering av uppgift inom befintlig
bemanning. Innefattar ocksa samverkan med annan huvudman.

16. Fordonspark

Arbeta aktivt for att minska antal bilar i forvaltningen och 6ka antalet
korda mil per bil.

Utredning kring samplanering gillande bilarna vid Expo, ex bilpool.
Minskning av den totala fordonsparken inom forvaltningen med
12 bilar.

Justerare
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Konsekvenser
Innebér att berdrda verksamheter behover planera om och nyttja bilar pa
annat sitt dn 1 dagsldget. Olika mycket beroende pa aktuell verksamhet.

Riskanalys

Omsorgsforvaltningens uppdrag ér att bedriva verksamhet inom vard
och omsorg med god kvalitet. Kopplat till de beskrivna omradena for
atgirder for budget i balans kommer tidsplaner tas fram.

Tillhérande riskbedomningar utifran arbetsmiljé och patientsékerhet tas
fram. I konsekvensbeskrivningar maste réttssdkerhet for brukare inom
verksamheten sikerstéllas.

Vid omfattande forandringsarbeten finns alltid risk for att medarbetare
sjdlvmant véljer att lamna verksambhet, vilket kan leda till kompensbrist.
Arbetet med att utfora utvecklingsarbete och framtagande av andra
nddviandiga rutiner och processer kan forsvaras.

Risk i att bedriva omfattande effektiviseringsarbete inom flertalet
omraden 1 forvaltningen dé det innebér att samma personella resurser
kommer hantera flera av de beskrivna atgirderna.

Sammanfattning

Arbetet med att vinda den negativa trenden kring budgetavvikelser
inom omsorgsforvaltningen dr omfattande och spanner inom samtliga
omriden av forvaltningen. Forvaltningen konstaterar att det finns
relevans 1 samtliga beskrivna atgirder och att det kan ge uppskattad
effekt 6ver den givna perioden.

Forvaltningens resultat dr till del effekt av avsaknad av strukturer for
budget- och verksamhetsstyrning. Att beskriva den fullstdndiga bilden
over forvaltningens totala behov och formaga kopplat budget forsvaras
hirigenom. Ett langsiktigt arbete med sékerstillandet av forvaltningen
strukturer for budget- och verksamhetsstyrning har nu paborjats.

Beslut skickas till:
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§ 90 Dnr: ON.2024.68

Svar pa granskningsrapport - sjukfranvaro inom
aldreomsorgen

Beslut

Omsorgsndmnden beslutar

att godkénna forvaltningens forslag till svar pa den kritik som
kommunrevisorerna efter granskning riktat till omsorgsndmnden
gillande arbetet med att minska sjukfranvaron inom dldreomsorgen,
samt

att fastslagen skrivelse 6verldmnas till kommunfullméktige
och kommunrevisorerna.

Arendebeskrivning

Revisorerna i Virnamo kommun granskar kommunens styrelse
och ndmndernas verksamhet arligen. I revisionsberéttelse for 2023
riktas kritik, s.k. anmérkning, mot omsorgsndmnden pa tre punkter.
Tre separata granskningsrapporter har uppréttats, varav en avser
arbetet med minskad sjukfranvaro inom dldreomsorgen.

P& sammantriadet den 29 maj 2024, § 66 gav omsorgsnimnden
omsorgsforvaltningen i uppdrag att till den 12 juni 2024 inkomma
med forslag till beslut om svar pa granskning av arbetet med att
minska sjukfranvaro inom &ldreomsorgen.

Arendet behandlades p4 sammantriidet den 12 juni 2024,
da ndmnden enades om att infor dagens sammantriade
inkomma med synpunkter - alternativt kompletteringar -
pa forvaltningens svarsforslag enligt nedan:

Revisionsrapport — granskning av arbetet med
att minska sjukfrianvaron i dldreomsorgen

Kommunrevisionen 1 Viarnamo kommun har gett EY i uppdrag
att granska arbetet med att minska sjukfranvaron i dldreomsorgen.
Kommunrevision 6nskar skriftligt svar pa de rekommendationer
som framgér av revisionsrapporten.

Syftet med granskningen har varit att beddéma om kommun-
styrelsen och omsorgsndmnden sékerstillt en &ndamalsenlig
styrning och uppf6ljning for att minska sjukfranvaron i
dldreomsorgen. De rekommendationer som angivits giller
omsorgsnamnden, inte kommunstyrelsen. Nedan anges

svar pa de rekommendationer som angetts.

Justerare
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Granskningen har géllt dldreomsorgen, nimnden kommer i det fortsatta
arbete med att minska sjukfranvaron ta med sig det som framkommit i
revisionsrapporten och tilldmpa dven inom 6vriga verksamheter inom
ndmndens ansvarsomréde.

Det konstateras i rapporten att det har varit en mycket hog personal-
omsattning pa chefssidan. Detta har medfort att det varit svart att

fa till bra 6verlamningar mellan cheferna, vilket i sin tur paverkat
arbetet med sjukfrdnvaron och rehabilitering.

Laget har nu stabiliserats, vilket kommer paverka arbetet framat
1 en positiv riktning.

Omsorgsnimnden rekommenderas att sikerstilla att
det finns tillrackligt med kompetens och stod for chefer
att verkstilla sitt uppdrag i rehabiliteringsprocessen

Rehabiliteringsprocessen finns idag med introduktion for chefer
samt 1 den arbetsmiljéutbildning som alla chefer genomgar.
Forvaltningsledningen har pabdrjat en dialog med HR-avdelningen
om ytterligare utbildningsinsatser for forvaltningens chefer inom
rehabiliteringsomradet. Detta i syfte att ge dem rétt forutséttningar
och ritt stod for att genomfora sitt uppdrag. I detta ingar dven att
tydliggora vilket stod man kan fa av HR-avdelningen.

Omsorgsnimnden rekommenderas att bevaka att det
upprittas rehabiliteringsplaner nar medarbetare
forvintas vara borta fran arbetet pa grund av sjukdom
under lingre tid.

Det ingar 1 arbetsgivarens ansvar att det uppréttas planer for
rehabilitering, detta dokumenteras 1 modulen Hilsosam i
HR-systemet Heroma. Det finns ingen funktion dir man pa ett enkelt
satt kan soka ut om rehabiliteringsplaner har uppréttats. Uppfoljning
sker dock 1 samtal mellan verksamhetschef och enhetschef.

HR-avdelningen genomfor 2024 en insats inom intern kontroll
som innebdr att stickprov ska goras pé samtliga forvaltningar
gillande om dokumentation gors i rehabiliteringsirende,

1 detta utgdr rehabiliteringsplaner en del. Resultatet dter-
rapporteras till kommunstyrelsen med forslag pa vidare
atgirder om det finns behov av det.

HR-avdelningen ska unders6ka mojligheterna att ha med
denna frdga som en del i uppfoljningen av det systematiska
arbetsmiljoarbetet. Detta skulle i s fall medfora att nimnden
en gang om aret far en uppfoljning pa hur det ser ut inom
omsorgsforvaltningen.
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Omsorgsnimnden rekommenderas att siakerstilla att en
tillricklig uppfoljning och analys av sjukfrdnvaron gors som
mojliggor beslut om atgirder for att minska sjukfranvaron

Arbetsmiljofragorna ar viktiga for att minska sjukfranvaron.

Ett forebyggande och frimjande arbete behdvs och det krdvs att man tar
hiinsyn till arbetsmiljéfragor i dagliga beslut. Atgirder i
arbetsmiljoarbetet inklusive rehabiliteringsarbetet beslutas pa olika
nivaer pa forvaltningen inom ramen for arbetsmiljo-férdelningen. Till
detta tillkommer beslut om dtgirder som kommundirektoren tagit och
som giéller for alla forvaltningar och som bland annat innefattar
omtankesamtal som ska ske ndr en medarbetare haft tre
sjukfranvarotillfillen under en tolvmanadersperiod.

Beslut som fattas av ndmnden kan péverka arbetsmiljon och ddirmed
ocksa sjukfranvaron. I beslutsunderlagen till nimnden behdver
forvaltningen tydliggora arbetsmiljokonsekvenser.

Uppf6ljning och analys av sjukfrdnvaron ska genomforas kontinuerligt 1
forvaltningen i alla chefsled. Med stod av HR-avdelningen kommer
forvaltningen att forbattra systematiken 1 uppfdljningen dar
riskgruppsorienterat arbetssitt kring sjukfranvaro dr utgdngspunkt.
Utifrén det arbetet kan analysen i delarsbokslut och arsbokslut utvecklas
och nimnden kan utifrén det ta initiativ till uppdrag till forvaltningen
for att minska sjukfranvaron.

Omsorgsnimnden tydliggor vilka atgirder som ska vidtas
for att minska sjukfrinvaron samt hur effekterna av
atgirderna ska foljas upp.

I atgérdsplanen for budget 1 balans finns en malséttning for
minskning av sjukfrdnvaron. Forvaltningen héller pa att ta
fram mer detaljerade planer med atgérder pé olika nivéer sa
denna fraga kommer att hanteras i detta arbete.

Sjukfranvaron &r ingen isolerad frdga utan en del i1 arbetsmil}o-
arbetet. Flera dtgirder planeras, till exempel dversyn av antal
medarbetare per chef, bemanningsprocess och dversyn av
roller och uppdrag.

Effekterna av atgdrderna kommer att f6ljas upp 1 delarsbokslut,
arsbokslut och medarbetarundersdkning.

Omsorgsforvaltningen har inkommit med skrivelse daterad
den 18 juni 2024.

Beslut skickas till:
Kommunfullméktige,
Kommunrevisorerna
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§ 91 Dnr: ON.2024.68

Svar pa granskningsrapport - inkop av
konsulttjanst

Beslut

Omsorgsndmnden beslutar

att godkénna forvaltningens forslag till svar pa den kritik som
kommunrevisorerna efter granskning riktat till omsorgsndmnden
gillande inkdp av konsulttjdnst, samt

att fastslagen skrivelse overldmnas till kommunfullméktige
och kommunrevisorerna.

Arendebeskrivning

Revisorerna 1 Virnamo kommun granskar kommunens styrelse och
ndmndernas verksamhet arligen. I revisionsberittelse for 2023 riktas
kritik, s.k. anmérkning, mot omsorgsndmnden pa tre punkter.

Tre separata granskningsrapporter har uppréttats, varav en avser
inkop av konsulttjinst.

Péa sammantriadet den 29 maj 2024, § 66 gav omsorgsnamnden
omsorgsforvaltningen i uppdrag att till den 12 juni 2024 inkomma
med forslag till beslut om svar pa granskning av inkdp av konsulttjdnst.

Arendet behandlades pa sammantriidet den 12 juni 2024, d4 nimnden
enades om att infor dagens sammantrdde inkomma med synpunkter -
alternativt kompletteringar - pa forvaltningens svarsforslag.
Ledamoternas synpunkter har nu beaktats och till vissa delar
implementerats 1 skrivelsen.

Revisionsrapport — granskning av inkop av konsulttjéinst

EY har pa uppdrag av kommunrevisorerna bitritt i granskning avseende
inkop av konsulttjinst. Pa revisionsmote den 26 mars 2024 har revisorer
fatt en genomgang av revisionsrapporten fran EY och hdrmed [&dmnar vi
over revisionsrapporten till omsorgsndmnden for yttrande.

Den sammanfattande bedomningen &r att det foreligger risk att omsorgs-
ndmnden inte har upphandlat konsulttjanst kopplat till forandringsarbetet
LEIF. Inkdpen kan komma att bedomas som en otillaten direktupphandling.
Omsorgsndmnden har inte sdkerstdllt en tillrdcklig intern kontroll avseende
den granskade upphandlingen/ inkdpet. Vidare forstérks bristerna av otydlig
ansvarsfordelning pa kommun-6vergripande nivd och/eller otydlig
ansvarsfordelning mellan olika utskott/ndmnder.
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Omsorgsnimndens svar avseende EY:s tre rekommendationer:

Genomfora riskbedomningar och stirka den intern kontrollen inom
ekonomi och upphandlingsomréadet.

Under hosten 2024 ska, omsorgsforvaltningen tillsammans med
ink&psenheten, genomfora riskbedémningar och ta fram kontroll-
omriden sdsom avtalstrohet och hur stor andel av férvaltningens
inkop som landar pa dir avtal saknas.

Omsorgsforvaltningen avser dven att se 0ver mojligheten till ett
systemstod for hantering av omsorgsspecifika avtal som inte
registreras i den centrala avtalsdatabasen (e-avrop). Det ska dven
patalas att de avtal som idag laggs in avtalsdatabasen, ar de avtal
som inkdpsenheten dr delaktiga i vid upprittande. De avtal som
upprittas inom omsorgen dokumenteras inte pa ett sikert sétt.
Dirav dr avsikten att styra behorigheten i nuvarande avtalsdatabas,
sé att en utsedd person inom omsorgsforvaltningen med rétt kunskap
kan ldgga in avtal som tecknas lokalt (omsorgsspecifika).

Det kan exempelvis vara kop av extern plats/tjénst frin annan aktor
(gruppbostad, servicebostad eller sirskilt boende) eller avtal om
licenser for IT-system med flera. Det skulle, bland annat, innebéra
bittre kontroll och bevakning dver avtal inom omsorgen och nér de
ska avslutas eller forldngas. Det ska dven ndmnas att i intern
kontrollplan 2024 har nimnden med f6ljande kontrollpunkter; risk
att inte kunna sdkerstéilla en kostnadseffektiv verksambhet, risk vid
kop av vard och omsorgstjanst, risk vid kdp av varor och tjanster
utanfor upphandlade avtal (se vidare intern kontrollplan, 2024).

Sékerstilla att avtalsuppfoljning och om aktuellt dven avtals-
forlingning sker enligt gillande lagar och interna policys. En
forutsittning for att detta ska fungera ir att alla avtal registreras.

Vérnamo kommun har genomfort en utredning av inkops-
organisationen 2022 med resultat presenterat 2023 och den har

pekat pé ett antal omrdden som vi ska utveckla, bland annat ta fram
nya roller som jobbar med inkdp inom véra forvaltningar (Avtalségare
och inkopssamordnare) men ocksa definiera ansvarsfordelningen i
avtalsuppfoljning och andra delar i inkOpsarbetet sa som tydliggora
vem som ansvarar for avtalsforlangning och fortydliga rutiner och
hantering av direktupphandlingar med mera.

Négra av punkterna frin forslag pa forbittringsomraden:

Rollbeskrivning for inkdpssamordnare, avtalsdgare och bestéllare
Definiera ansvarsfordelning och utveckla rutiner for avtalsuppfoljning
Obligatorisk inkdpsutbildning for bestillare

Fortydligande inom direktupphandling vad avser roll samt rutiner

o O O O
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Arbete pagér med, bland annat, omsorgsforvaltningen for att
fardigstdlla roller och ansvarsfordelning. I arbetet ingar dven
att fortydliga rollen som inkdpare (pé inkdpsenheten/
kommunledningsforvaltningen).

Sikerstiilla att all personal har tillricklig kunskap om upphandling,
avtalsuppfoljning och attestering av fakturor.

Utredningen om en ny inkdpsorganisation patalade ocksé behovet
av att 0ka kompetensen kring offentliga inkdp och déir jobbar nu
inkdpsenheten med att ta fram digitala utbildningar som ska vinda
sig till bestéllare, chefer/delegater och andra kollegor i Virnamo
kommun som hanterar inkop eller dr involverad 1 upphandlingar.

Exempel pa innehall 1 utbildning av certifierad bestéllare &r ramavtal,
inkdpsbehov, mérkning av fakturor, faktura och leveransadress, hantering
av leverantorsfakturor, kreditfakturor, makulering av fakturor, bestrida
fakturor med flera.

Vad giller attestering av fakturor sa har forvaltningen foréndrat attest-
hanteringen. Det kan handla om att ekonomer inte ska attestera.

For att minska risken for att en faktura inte blir attesterad ska
enhetscheferna fran och med sommaren 2024 erhélla attestrétt

inom samtliga chefsomrdden inom respektive verksamhetsomréde.

Omsorgsforvaltningen har inkommit med skrivelse daterad
den 18 juni 2024.

Beslut skickas till;
Kommunfullméktige,
Kommunrevisorerna
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§ 92 Dnr: ON.2024.27

Redovisning av delegationsbeslut till
omsorgsnamnden 2024

Beslut
Omsorgsndmnden beslutar
att godkédnna redovisningen av fattade delegationsbeslut.

Arendebeskrivning

1.
2.
3.

=0 %N oW

0.

Ordforande
Forvaltningschef
Verksamhetschef 2024/13

o Beslut om ersittning till foljd av egendomsskada
Myndighetschef 2024/1-5

o Beslut om kommunalt bostadsbidrag for

personer med funktionsnedséttning (KBF)

Enhetschef
Ekonom
Socialt ansvarig samordnare (SAS)
Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS)
Medicinskt ansvarig rehab (MAR)
Personuppgiftssamordnare

Beslut skickas till:

Justerare
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Sammantradesdatum
Omsorgsndmnden 2024-06-26
§ 93 Dnr;
Meddelanden

Arendebeskrivning
Inga meddelanden att rapportera under perioden.
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§ 94 Dnr: ON.2024.62

Forvaltningschef informerar

Beslut
Omsorgsndmnden beslutar
att godkdnna informationen.

Arendebeskrivning
Forvaltningschef Sandra Viktorin informerar.

Oversyn av forvaltningens lokaler

Forvaltningschef har hillit ett uppstartsmote med fastighetschefen
och representanter fran verksamheten. En struktur for fortsatt
samverkan tas fram dir regelbundna méten planeras. De bada
forvaltningarna gor nu gemensamt en oversyn av sdvil befintligt
internt och externt fastighetsbestdnd som av forvaltningens
faktiska behov av lokaler. Till hdsten kommer separata méten

att ske utifran verksamhetens specifika behov.

Tillforordnade forvaltningschefer sommaren 2024
Forvaltningschefen har semester under tiden 15 juli till
11 augusti. Tillférordnade forvaltningschefer ar utsedda
med ansvar fordelat pa perioderna nedan:

15 juli till 16 juli Therese Ek, verksamhetschef
17 juli till 21 juli Dan Lundgren, utvecklingschef
22 juli till 4 augusti Karin Gauffin, verksamhetschef

5 augusti till 11 augusti  Emilia Roholt, tf. verksamhetschef

Beslut skickas till:

Justerare



Signature reference: fe7716f0-1ab7-4129-9e96-12209dd90515

VARNAMO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Omsorgsndmnden 2024-06-26

Sammantradesdatum

21

§ 95 Dnr: ON.2024.55
Uppféljning anstéllningsstopp — maj manad 2024

Beslut
Omsorgsndmnden beslutar
att godkdnna informationen.

Arendebeskrivning
Omsorgsndmnden beslutade pa sammantrdade den 24-04 10 § 40 om ett
fortsatt anstdllningsstopp under perioden 2024-04-26 till 2024-12-31.

I samband med det fick dven forvaltningen i uppdrag att I6pande
redovisa antal beviljade respektive avslagna aterbeséttningsprovningar
till omsorgsndmnden.

Siffror for maj ménad 2024 har tagits fram och delges ndmnden:
Redovisning av iterbesiittning
Under perioden 1 maj — 31 maj 2024 har (steg 3—8 i processen):

14 vakanser aterbesdttningsprovats. Samtliga har blivit godkidnda
av verksamhetschef och forvaltningschef.

5 vakanser har gatt vidare for annonsering

4 har inte annonserats, enhetschef har 16st vakansen genom
fortradeslistan eller redan befintlig personal/vikarier

5 ér inte klara med steg 4—6

Under perioden 1 maj-31 maj 2024 har 8 vakanser inom sdrskilt
boende (steg 1-2 i processen) losts genom (svar fran enhetschefer):

e Hjilp av andra arbetslag inom chefsomrade

e Resurspass

e  Andrat schemat/omfordelning av medarbetare
e Bemanningen/timvikarie

e Verksambhetsplanerare ticker upp

Under perioden 1 maj-31 maj 2024 har 1 vakans inom hemtjdnst (steg
1-2 i processen) losts genom (svar fran enhetschefer):

e Resurspass

e  Gatt kort

e Verksambhetsplanerare ticker upp

e Lost med hjilp av annat chefsomrade
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Under perioden 1 maj-31 maj 2024 har 5 vakanser inom gruppbostad
(steg 1-2 i processen) losts genom (svar fran enhetschefer):

e Hjélp av andra arbetslag inom chefsomrade

e Overtalighet i en annan grupp anviinds

e Resurspass

e Gatt kort

e Andrat schemat/omfdrdelning av medarbetare
e Verksamhetsplanerare tacker upp

Forvaltningen har inkommit med skrivelse daterad den
18 juni 2024.

Beslut skickas till:

Justerare
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§ 96 Dnr;

Ovriga drenden

Némndens ledamoter har mdjlighet att infor varje
sammantriade inkomma med drenden for diskussion.

Arende 1, Margareta Lindahl (KD):
Pa foregdende ndmnd vickte jag frigan om yngre personer med demens
och fatt besked att vi idag koper plats for en person pa annan ort.

Foljdfragor:
e Till vilken kostnad/dygn? Fortlopande avtal?
e Efterfragad kravspecifikation hos vardgivaren?
e Hur sker uppfoljningen av insatserna?

Forvaltningen ber om att fa dterkomma med svaret pa fragan pa
ndamndens sammantrdde den 28 augusti 2024, vilket accepteras.

Arende 2, Margareta Lindahl (KD):

Infor varje sommarperiod forekommer det 6nskemal om
”sommarhemtjanst/hemsjukvard” pa annan ort under
sommarmanaderna. Hur ser det ut i &r? Har vi avtalat sommarvistelser
med andra kommuner i &r - och i vilken omfattning och till vilken
kostnad i sa fall?

Forvaltningen ber om att pa nimndens sammantrade den 28 augusti
fa aterkomma med en sammanstéllning 6ver hur det sett ut under
sommaren 2024, vilket accepteras.
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